Politika ochrany osobnych udajov

S Géinnostou odo dria 25.05.2018 su vsetky osobné Udaje spracivané v sulade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych
udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov — dalej len ,,Nariadenie”).

Informdcie poskytované podla ¢lanku 13 Nariadenia:

1. Identifikacia a kontaktné udaje prevadzkovatela:

Prevadzkovatelom, ktory spractva osobné Udaje, je spoloénost RVD Services s.r.o., Cerny$evského
26, 851 01 Bratislava, ICO: 44395833, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I,
odd.: Sro, vlozka ¢.: 54491/B, (dalej len ,,RVD Services” alebo ,prevadzkovatel”).

2. Kontaktné udaje zodpovednej osoby prevadzkovatela:

Zodpovednu osobu prevadzkovatela mozno kontaktovat na emailovej adrese
info@rvdservices.sk alebo pisomne na adresu sidla spolo¢nosti prevadzkovatela.

3. Prava dotknutej osoby:

Dotknutd osoba ma podla prislusnych ustanoveni Nariadenia nasledujuce prava:
A) pravo pozadovat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom, ktoré sa jej tykaju,
podla ¢lanku 15 Nariadenia:

Dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju osobné
udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom a tieto
informdcie:

1. Ucely spracuvania;

2. kategorie dotknutych osobnych ddajov;

3. prijemcovia alebo kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budud osobné udaje poskytnuté, najma
prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie;

4. ak je to mozné, predpokladana doba uchovavania osobnych tGdajov, alebo ak to nie je mozné,
kritéria na jej urcenie;

5. existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych tGdajov tykajucich sa dotknutej
osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spracutvania, alebo prava namietat proti takémuto
spracuivaniu;

6. pravo podat staznost dozornému organu;

7. ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide o ich
zdroj;

8. existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢ldanku 22 ods. 1 a 4
nariadenia a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informacie o pouZitom postupe, ako aj vyzname a
predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu.

Ak sa osobné Udaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknutd osoba ma
pravo byt informovana o primeranych zarukach tykajucich sa prenosu podla ¢lanku 46 Nariadenia.

Prevadzkovatel poskytne kdpiu osobnych Udajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie kdpie, o
ktoré dotknutd osoba poziada, mbze prevadzkovatel Gctovat primerany poplatok zodpovedajuci
administrativnym nakladom. Ak dotknutd osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami,
informacie sa poskytnu v beZne pouzivanej elektronickej podobe. Pravo ziskat kdpiu nesmie mat



nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

B) pravo na opravu osobnych udajov podla ¢lanku 16:

Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel bez zbytoéného odkladu opravil nespravne
osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na ucely spractivania ma dotknuta osoba pravo na
doplnenie neuplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhldsenia.

C) pravo na vymazanie “na zabudnutie” podla ¢lanku 17:

Dotknutd osoba ma tiez pravo dosiahnut u prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu vymazanie
osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, a prevadzkovatel je povinny bez zbytoéného odkladu vymazat
osobné Udaje, ak je splneny niektory z tychto dovodov:

1. osobné Udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;

2. dotknutd osoba odvold suhlas, na zaklade ktorého sa spracuvanie vykonava, podla ¢lanku 6 ods. 1
pism. a) alebo ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) Nariadenia, a ak neexistuje iny pravny zaklad pre spracuivanie;
3. dotknutd osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 Nariadenia a neprevazuju Ziadne
opravnené dovody na spracuvanie alebo dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu podla ¢lanku 21
ods. 2 Nariadenia; 4. osobné Udaje sa spracuvali nezdkonne;

5. osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Unie alebo prava
¢lenského Statu, ktorému prevadzkovatel podlieha;

6. osobné Udaje sa ziskavali v stvislosti s ponukou sluzieb informacnej spoloc¢nosti podla ¢lanku 8
ods. 1 Nariadenia.

Ak prevadzkovatel zverejnil osobné Udaje a je povinny vymazat osobné Udaje, so zretefom na
dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie opatreni podnikne primerané opatrenia vratane
technickych opatreni, aby informoval prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spractvanie osobnych
udajov, Ze dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich kdpiu.

Pravo na vymazanie sa neuplatiiuje, pokial je spracivanie potrebné:

na uplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

na splnenie zdkonnej povinnosti, ktora si vyzaduje spractvanie podla prava Unie alebo prava
Clenského Statu, ktorému prevadzkovatel podlieha, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi;

z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v sulade s ¢lankom 9 ods. 2 pism. h) a i), ako
aj ¢lankom 9 ods. 3 nariadenia;

na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1 nariadenia, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené
vy$sie znemozni alebo zavaznym spdsobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania, alebo

na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

D) pravo na obmedzenie spractivania podla ¢lanku 18:

Dotknuta osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel obmedzil spracivanie, pokial ide o jeden z
tychto pripadov:

1. dotknuta osoba napadne spravnost osobnych tdajov, a to poc¢as obdobia umozriujiceho
prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

2. spracuvanie je protizakonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych tudajov a Ziada
namiesto toho obmedzenie ich pouZitia;

3. prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na Ucely spractvania, ale potrebuje ich dotknuta
osoba na preukazanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

4. dotknuta osoba namietala voci spractvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1 nariadenia, a to aZ do overenia,
¢i opravnené dovody na strane prevadzkovatela prevaZzuju nad opradvnenymi dévodmi dotknutej



osoby.

Ak sa spracuvanie v sulade s vysSie obmedzenym obmedzilo, takéto osobné Udaje sa s vynimkou
uchovavania spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatiovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby,
alebo z dévodov dolezitého verejného zaujmu Unie alebo ¢lenského $tatu. Dotknutl osobu, ktora
dosiahla obmedzenie spracuvania v sulade s vy$sie uvedenym, prevadzkovatel informuje pred tym,
ako bude obmedzenie spractvania zrusené.

E) pravo na prenosnost udajov podla élanku 20:

Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla prevadzkovatelovi,
v $truktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate a ma pravo preniest tieto Udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej prevadzkovatel, ktorému sa tieto osobné udaje
poskytli, branil, ak: a) sa spractivanie zaklada na suhlase podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) alebo ¢lanku 9
ods. 2 pism. a) nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, a b) ak sa
spraclvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Dotknutad osoba ma pri uplatfiovani svojho prava na prenosnost Udajov pravo na prenos osobnych
udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi, pokial je to technicky
mozZné.

Uplatiiovanim prava nie je dotknuty ¢lanok 17 nariadenia Uvedené pravo sa nevztahuje na
spracuivanie nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi. Pravo na prenosnost Gdajov nesmie mat nepriaznivé
dosledky na prdva a slobody inych.

F) pravo namietat proti spractivaniu vratane namietania proti profilovaniu (ak sa vykonava) podla
¢lanku 21:

Dotknutad osoba ma pravo kedykolvek namietat z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie proti
spracuivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1 pism.
e) alebo f) nariadenia vratane namietania proti profilovaniu zalozenému na uvedenych
ustanoveniach. Prevadzkovatel nesmie dalej spractvat osobné Udaje, pokial nepreukaze nevyhnutné
oprdvnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknutej
osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

V suvislosti s pouzivanim sluzieb informacnej spolo¢nosti a bez ohladu na smernicu 2002/58/ES mébze
dotknuta osoba uplatriovat svoje pravo namietat automatizovanymi prostriedkami s pouZitim
technickych sSpecifikacii. Ak sa osobné udaje spracuvaju na ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢i na Statistické Gcely podla ¢lanku 89 ods. 1 nariadenia, dotknuta osoba ma pravo namietat
z dévodov tykajucich sa jej konkrétnej situdcie proti spractivania osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, s
vynimkou pripadov, ked'je spractvanie nevyhnutné na plnenie tUlohy z dovodov verejného zaujmu.

G) v odévodnenom pripade pravo podat staznost dozornému organu, ktorym sa rozumie Urad na
ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky,

H) pravo odvolat suhlas:

V pripade ak pravnym zédkladom spracuvania osobnych tdajov je suhlas dotknutej osoby je dotknuta
osoba opravnena kedykolvek svoj udeleny sdhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zakonnost
spraclvania zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho odvolanim.



Pravo kedykolvek odvolat sthlas, a to aj pred uplynutim doby, na ktord bol tento suhlas udeleny,
mbze dotknuta osoba uplatnit nasledujicimi sp6sobmi:

1. emailovou spravou zaslanou na adresu info@rvdservices.sk,

2. telefonicky +421 2 2102 1301 alebo

3. zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela.

Ugel spractivania osobnych udajov
Ako prevadzkovatel aj ako sprostredkovatel spracivame osobné udaje na nasledujlce ucely:
1. meranie navstevnosti nasich stranok

2. vyvoj a zlepSovanie nasich webovych stranok a sluzieb

Ked' navstivite webové stranky nasej spolo¢nosti, webové servery do¢asne zaznamenaju informdcie,
ktoré odosiela Vas prehliadad. Pri kazdom pristupe pouzivatela na nase webové stranky sa pristupové
Udaje ukladaju v podobe logov obsahujucich internetovu stranku, z ktorej vstupujete na nasu
stranku, IP adresu, datum a cas pristupu, odoslany objem dat a informdcie tykajlce sa pouzivaného
prehliadaca a operacného systému. Tieto Udaje nepouzivame na vytvaranie individudlnych
pouzivatelskych profilov ani ich nezdielame s tretimi stranami. Nemame moznost priradit Gdaje
uloZené v logoch ku konkrétnej osobe ani nespdjame informacie uloZené v logoch s inymi udajmi.
Vo viacerych pripadoch uvedenych vyssie pracujeme s idajmi, na zaklade ktorych nie je mozna
identifikacia konkrétnej osoby ( napr. Statistické ucely, cielenie reklamy alebo meranie navstevnosti
stranok). Ide o opravnené zaujmy spolocnosti RVD Services, napr. zaistenie bezpecnosti nasich
systémov. Ak je v zmysle pravnych predpisov na spracovanie VasSich Udajov potrebny suhlas,

najma na pouzitie Vasich udajov na marketingové Ucely, spracovanie prebieha vzdy len u tych
zakaznikov, ktori udelili prevazkovatelovi suhlas so spracovanim tdajov v potrebnom rozsahu a na
konkrétny ucel. Zakaznik ma pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat.

3. U&elom spracuvania osobnych Gdajov je audit spolo¢nosti alebo vedenie tG¢tovnictva spolo¢nosti

a obchodnej agendy, kde pravnym zakladom spracuivania je ¢l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia — zakonna
povinnost, ktord vyplyva z osobitnych predpisov ako je zékon o Uctovnictve, zakon o DPH, zakon

o dani z prijmov a podobne. Poskytnutie osobnych Udajov je nevyhnutné na ucely vyplyvajuce

z osobitnych predpisov. Lehota uchovavania osobnych udajov je 10 rokov. Prijemcami su organy
verejnej moci, ktorym sa poskytuju osobné Udaje zo zakona, materska spolo¢nost, auditor, advokat,
spriaznena spoloc¢nost, externy Uctovnik.

4. U¢elom spracuvania osobnych Gdajov je spracovanie personalnej a mzdovej agendy klientom (
pracovnej zmluvy alebo dohody o pracach mimo pracovného pomeru, evidencia podkladov o
pracovnej spdsobilosti, vyplata mzdy, odvody, plnenie povinnosti voci orgdnom Statnej spravy,
evidencia dochadzky, evidencia vzdelavania, evidencia vydanych povereni a splnomocneni, evidencia
poskytnutych ochrannych pracovnych pomécok, majetku, zariadenia, uzatvaranie doh6d o hmotnej
zodpovednosti, evidencia vyddvania penaznych prostriedkov v hotovosti, evidencia skod
spbsobenych zamestnancami na majetku zamestnavatela, zabezpecenie stravovania, kopirovanie
dokladov nevyhnutnych na tcely pracovnopravneho alebo obdobného vztahu, plnenie dalsich
zakonnych a zmluvnych povinnosti), kde vystupujeme v pozicii sprostredkovatela, ktory ma uzavreté
zmluvy o povereni spracuivani osobnych udajov s klientami. Pravnym zakladom spracuvania je ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia — zakonna povinnost, ktora vyplyva z osobitnych predpisov ako je zakonnik
prace, zakon o sluzbach zamestnanosti, zakon zdravotnom poisteni, zdkon o socidlnom poisteni,
zakon o Uctovnictve, zdkon o dani z prijmov a podobne. Poskytnutie osobnych udajov je nevyhnutné
na Ucely vyplyvajlce z osobitnych predpisov. Prijemcami su orgdny verejnej moci, ktorym sa
poskytuju osobné Udaje zo zakona, klient ako prevadzkovatel, auditor, advokat, spriaznena
spolocénost, externy Uc¢tovnik, subjekty zabezpecujlce postové sluzby.

5. Ucelom spractvania je vedenie a evidencia obchodnej komunikacie, kde pravnym zakladom je



opravneny zaujem podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia, opravnenym zaujmom je pristup

k informaciam a poskytovanie sluzieb, ktoré mozu priniest UzZitok pre dotknuté osoby, spristupnenie
objednanych produktov / sluZieb. Lehota uchovévania je 3 roky odo dria posledného poskytnutia
sluZieb alebo tovaru. Prijemcovia su: sud, organy ¢inné v trestnom konani, spoloénosti vykonavajlce
spravu a podporu informacnych technolégii, subjekty zabezpecujuce vykon externého auditu,
poskytovatelia telekomunikacnych sluZieb, spolo¢nost, na ktorej serveroch su osobné udaje ulozené.

6. Utelom spracuvania je vedenie persondlnej a mzdovej agendy (uzatvorenie pracovnej zmluvy
alebo dohody o pracach mimo pracovného pomeru, evidencia podkladov o pracovnej sposobilosti,
vyplata mzdy, odvody, plnenie povinnosti voci organom statnej sprdvy, evidencia dochadzky,
evidencia vzdeldvania, evidencia vydanych povereni a splnomocneni, evidencia poskytnutych
ochrannych pracovnych pomdécok, majetku, zariadenia, uzatvaranie doh6d o hmotnej zodpovednosti,
evidencia vyddvania penaznych prostriedkov v hotovosti, evidencia $kéd spdsobenych
zamestnancami na majetku zamestnavatela, zabezpecenie stravovania, kopirovanie dokladov
nevyhnutnych na Ucely pracovnopravneho alebo obdobného vztahu, plnenie dalsich zakonnych

a zmluvnych povinnosti). Pravnym zdkladom spracdvania na vyssSie uvedené Ucely je €l. 6 ods. 1 pism.
c) Nariadenia — zdkonna povinnost ako aj pracovna zmluva alebo dohody uzatvorené podla zdkona €.
311/2001 Z. z. Zakonnik prace a plnenie zdkonnej povinnosti podla osobitnych predpisov, ktoré
ustanovuju povinnosti zamestnavatela voci zamestnancovi. Dotknuta osoba je povinna poskytnut
osobné Udaje, v pripade neposkytnutia nie je mozné uzatvorit pracovni zmluvu. Osobné Udaje
zamestnanca budd poskytnuté tymto prijemcom: zdravotné poistovne, doplnkové déchodkové
sporitelne, déchodkové spravcovské spolocnosti, subjekt zabezpecujuci statistiku, straznej sluzby,
vzdelavacie agentury a sSkolitelia, subjekt zabezpecujlci pracovnu zdravotnu sluzbu, pracovné
zdravotné posudky a posudzovanie zdravotnej spdsobilosti, subjekty zabezpecujlce postové sluzby,
subjekty zabezpecujlce rozvoj, spravu a podporu informacnych technoldgii, subjekty zabezpecujlce
vykon externého auditu, poskytovatelia telekomunikacnych sluzieb, poskytovatel stravovacich
sluZieb, spoloénost, na ktorej serveroch st osobné Gdaje ulozené, zakaznici zamestnavatela,
dodavatelia zamestndvatela, organy verejnej moci, sud, organy ¢inné v trestnom konani, advokati,
spriaznena spoloc¢nost, exekutori. Lehota uchovavania osobnych tGdajov je osobny spis a mzdové listy
dotknutej osoby do 70. roku veku.

7. U&elom spracuvania je zabezpeéenie povinnosti zamestndvatela v oblasti BOZP, evidencia $koleni,
pracovnych Urazov a lekarskych prehliadok. Pravnym zédkladom pre vyssie uvedené Gcely je ¢l. 6 ods.
1 pism. c) Nariadenia — zdkonna povinnost podla zdkona o BOZP. Osobné Udaje zamestnanca budu
poskytnuté tymto prijemcom: externa spoloénost zabezpecujica BOZP, Inspektorat prace, organy
¢inné v trestnom a priestupkovom konani. Lehota uchovavania je 2 roky od skoncenia pracovného
pomeru. Dotknutd osoba je povinna poskytnut osobné Gdaje na zdklade zakona.

8. Utelom spracuvania je sprava registratury. Pravnym zakladom pre vy$sie uvedené ucely je ¢l. 6
ods. 1 pism. c) Nariadenia — zakonna povinnost podla zakona ¢. 395/2002 Z. z. o archivoch a
registrattrach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 305/2013 Z. z
o elektronickej podobe vykonu p6ésobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov (zdkon o e-Governmente). Dotknuta osoba je povinna poskytnut osobné Udaje. Osobné
Udaje zamestnanca budu poskytnuté tymto prijemcom: rozvoj, spravu a podporu informacnych
technoldgii, subjekty zabezpecujuce vykon externého auditu, poskytovatelia telekomunikaénych
sluzieb, spolo¢nost, na ktorej serveroch st osobné Udaje ulozené. Lehota uchovavania je v zmysle
osobitnych predpisov a Registratirneho planu.
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